
•  KOUPÁNÍ V PŘÍRODNÍM KOUPALIŠTI JE NA VLASTNÍ NEBEZPEČÍ!
•  Provozní doba je stanovena na období od 1. června do 30. září,  
dle povětrnostních podmínek, ve dnech Po-Ne v čase od 9.00 do 18.30 hod.
•  Návštěvníci musí dodržovat stanovenou provozní dobu, vstupenky se  
prodávají nejpozději 30 min. před ukončením provozní doby, tj. do 18.00 hod.
•  V případě nepříznivého počasí či v případě nemožnosti zajištění  
  běžného provozu areálu přírodního koupaliště z technických,  
  bezpečnostních či jiných důvodů má právo provozovatel areál  
  na dočasnou dobu uzavřít. Informaci o uzavření areálu včetně doby,  
  po kterou bude areál uzavřen, oznámí u vstupu do areálu,  
  na sociálních sítích Facebook a Instagram a na  
  webových stránkách www.letniarealmetuje.cz
•  Vodní plocha (bazén) je vybaven systémem přírodního  
  způsobu čištění vody ke koupání. Celková vodní  
  plocha bazénu biotopu o výměře 1305,6 m² je rozdělena na
	 - plaveckou část o ploše 615 m² s hloubkou 2,3 – 3,5 m,
	 - neplaveckou část o ploše 444 m² s hloubkou do 1,5 m,
	 - brouzdaliště o ploše 213 m² s hloubkou do 0,4 m
	 - dojezd skluzavky o ploše 33,6 m², hloubka do 1,2 m
•  Brouzdaliště je od plavecké a neplavecké části odděleno  
  pomocí dřevěného mola.
•  Nádrže na biologické čištění mají plochu 462,5 m².
•  Okamžitá kapacita areálu je maximálně 600 osob  
  (ve zkušebním provozu – 375 osob). Provozovatel  
  si vyhrazuje právo při naplnění této kapacity omezit  
  vstup do areálu, než se kapacita uvolní.
•  Pitná voda je k dispozici v objektu provozní budovy  
  a ve venkovních sprchách
•  WC, umývárny a sprchy jsou umístěny v provozní budově areálu.
•  K převlékaní návštěvníků jsou vymezeny samostatné  
  prostory uvnitř provozní budovy a také na zatravněné  
  ploše v prostoru areálu (3 ks převlékacích boxů)
•  Parkování zdarma je možné na přilehlém parkovišti  
  a na druhém za chatovou osadou.
•  Celý venkovní prostor i prostory provozní budovy jsou  
  zabezpečeny a monitorovány kamerovým systémem,  
  s přímým sledováním Městské policie (přímý kontaktní  
  telefon č. 605 201 093)
•  Provozovatel nenese žádnou odpovědnost za odložené věci.
•  Provozovatel nenese odpovědnost za škody, poranění  
  a úrazy, které si způsobil návštěvník sám vlastní  
  neopatrností nebo nedodržováním tohoto návštěvního řádu.

•  Vstup do areálu přírodního koupaliště je dovolen 
  pouze s platnou vstupenkou.
•  Vstupenku je možné zakoupit v automatické  
  pokladně a v pokladně s obsluhou u vstupu do  
  areálu nebo na webových stránkách  
  www.letniarealmetuje.cz.
•  Návštěvníci jsou povinni udržovat čistotu zařízení  
  areálu a dodržovat hygienické zásady.
•  Návštěvníci, kteří neumějí plavat nebo plavou  
  nedokonale, se mohou koupat jen v mělčích  
  zónách vyhrazených pro neplavce.
•  V zájmu vlastní bezpečnosti musí každý návštěvník  
  uposlechnout pokynů pověřených osob provozovatele  
  areálu přírodního koupaliště.
•  Pro děti do 5 let je vyhrazeno dětské brouzdaliště,  
  pověřená osoba může omezit vstup starším dětem  
  a dospělým osobám.
•  Návštěvníci jsou povinni se před vstupem  
  do koupací části osprchovat.
•  Návštěvníci se musí ve vlastním zájmu pohybovat  
  v prostorách přírodního koupaliště tak, aby se  
  vyvarovali případnému úrazu.
•  Návštěvníci jsou povinni zacházet šetrně se zařízením  
  přírodního koupaliště a uhradit případné škody nebo  
  ztráty na zařízení vzniklé jejich zaviněním.
•  Návštěvníci jsou povinni dbát na vlastní bezpečnost  
  a na bezpečnost ostatních.
•  Návštěvníci přírodního koupaliště musí mít slušný  
  a čistý koupací oděv a svým chováním nesmí  
  porušovat zásady mravnosti a slušnosti.
•  Návštěvníci jsou povinni umístit jízdní kola do stojanů  
  uvnitř areálu a uzamknout je, za odcizení nebo  
  poškození jízdního kola nenese provozovatel žádnou  
  odpovědnost.
•  Odpočinkové plochy pro návštěvníky jsou  
  na travnatém povrchu v okolí bazénu, mimo prostor  
  biologické části čištění vody ke koupání.
•  Dětské hřiště a skluzavky, které je součástí areálu  
  mají samostatný provozní řád, který jsou povinni  
  návštěvníci dodržovat.

•  Vstupovat do areálu přírodního koupaliště  
  s nakažlivým onemocněním.
•  Vstupovat pod vlivem alkoholu nebo omamných látek.
•  Chovat se způsobem, který ohrožuje osobní  
  bezpečnost a pořádek nebo hlukem rušit klid.
•  Volat o pomoc bez příčiny.
•  Neoprávněně používat záchranných zařízení  
  a předmětů první pomoci.
•  Vzájemně se potápět, srážet a vhazovat do vody  
  druhé osoby, pobíhat po ochozech bazénu.
•  Jakýmkoli způsobem znečišťovat vodu a ostatní  
  prostory.
•  Vstupovat do bazénu po ošetření nevhodným  
  opalovacím krémem.
•  Koupat batolata bez koupacích plenkových kalhotek.
•  Vstupování dětí do 12 let bez doprovodu  
  dospělé osoby.
•  Vstupovat do prostoru nádrží biologického čištění.
•  Kouřit tabákové výrobky a elektronické cigarety.
•  Vcházet do oddělení nebo míst určených pro  
  osoby druhého pohlaví.
•  Volně odkládat ostré, skleněné nebo jiné předměty  
  ohrožující bezpečnost návštěvníků.
•  Polepovat, znečišťovat či popisovat prostory areálu  
  přírodního koupaliště.
•  Zdržovat se mimo provozní dobu.
•  Koupání po ukončení provozní doby.
•  Brát do areálu psy nebo jiná zvířata, přinášet hořlaviny,  
  chemikálie či jiné nebezpečné látky,  
  používat vařiče a otevřený oheň.
•  Hrát s tvrdými míči kopanou, házenou aj.  
  mimo vyhrazených prostor.
•  Pohybovat se po areálu na kole, kolečkových bruslích,  
  skateboardu apod.
 
Poškozování a rozkrádání majetku přírodního koupaliště 
je trestné podle příslušných právních předpisů.  
Porušování ustanovení tohoto provozního řádu, jakož  
i porušení obecně platných předpisů, např. požárních,  
hygienických, občanském soužití apod., může být  
stíháno podle charakteru provinění dle platných  
předpisů jako přestupek, nebo trestný čin.

Informace  
pro návštěvníky areálu

Pokyny  
pro návštěvníky areálu

V areálu přírodního  
koupaliště je zakázáno

Seznam orgánů a organizací,  
kterým se hlásí mimořádné události provozu

Záchranná zdravotní služba 155
úrazy a nehody, při nichž došlo  

k poškození zdraví

Hasičský záchranný sbor 150
požáry a nehody, při nichž došlo k většímu úniku 

nebezpečných chemikálií

Policie ČR 158
těžké úrazy a nehody, při nichž došlo k závažnému  

poškození životního prostředí

Všechna nouzová volání 112 mimořádné události

Městská policie 156 veškeré mimořádné události

PROVOZOVATEL:
Město Nové Město nad Metují,  
náměstí Republiky 6,  
549 01 Nové Město nad Metují
IČO: 00272876, DIČ: CZ00272876

Návštěvníci jsou povinni seznámit se při vstupu do areálu s tímto řádem a dodržovat jeho ustanovení a pokyny pověřených osob.

Tento provozní řád je ve zkrácené verzi uveřejněn v prostoru vstupu do areálu, v plném znění je k dispozici v provozní kanceláři (provozní budova) a na webových stránkách www.novemestonm.cz a www.letniarealmetuje.cz.


